
 Eletrodinâmica Indústria e Comércio de Equipamentos Elétricos LTDA 
 Rua da Indústria, 212, Centro, CEP 95660-000, Três Coroas – RS 
 Telefones: (51) 3546 6454 / (51) 9 8557 2318 
 CNPJ: 08.007.763/0001-76 
 Site: www.eletrodinamica.com 
 E-mail: eletrodinamica@gmail.com 
 

 
 
 
 
 
 

TERMOS DE GARANTIA 
 
 
 
 

Caro cliente, você esta recebendo um equipamento eletroeletrônico fabricado dentro de 
rígidos padrões de qualidade. A garantia do equipamento tem um prazo de meio ano (6 
meses), a contar a partir da emissão da nota fiscal da Eletrodinâmica. Obedeça sempre as 
normas vigentes para instalação de equipamentos eletroeletrônicos de comando para 
automação industrial, evitando possíveis problemas aos dispositivos de manobra e 
monitoramento, e a terceiros. 

A Eletrodinâmica Ind. e Com. de Equipamentos Elétricos LTDA. não se responsabiliza 
por eventuais danos a terceiros ou ao próprio equipamento oriundo de instalações indevidas ou 
negligentes. Em caso de não funcionamento, ou funcionamento inadequado do produto, os 
serviços em garantia serão realizados em nossa empresa, mediante solicitação via e-mail de 
contato ou telefone (presentes no final deste folheto), em horário comercial. A garantia do 
mesmo não cobre os seguintes defeitos: Ligação incorreta do equipamento; manutenção 
efetuada por pessoal não autorizado pela empresa; carga excessiva na saídas de controle; 
instalação em local inadequado (extremamente úmido e/ou quente); quedas do próprio 
equipamento ou de outras peças sobre o mesmo; rede elétrica deficiente.  

A Eletrodinâmica Ind. e Com. de Equipamentos Elétricos Ltda. não se responsabiliza 
pelas despesas com fretes (envio e devolução) e de embalagem. 
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